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Issemma I-fatt li b’bilingwizmu nifthmu sitwazzjoni ta’
lingwi f’kuntatt fuq livell ta’ komunita, li fiha I-lingwi
jgawdu l-istess gharfien u li jistghu jintuzaw fil-kuntesti
soc¢jali differenti. Dan ma jfissirx li I-membri kollha ta’
dik il-komunita bilfors ikunu bilingwi. Jezistu kazi ta’
bilingwizmu kumplimentari li, fil-kaz ta’ Malta, joqrob
lejn id-diglossja, jigifieri meta l-lingwi jintrabtu ma’
funzjonijiet partikolari.

Fuq il-karta, il-Malti f’pajjizna jgawdi l-istatus ta’ Isien

nazzjonali u ta’ Isien uffi¢jali, u fis-sondaggi li jsiru,

il-Malti dejjem johrog b’sahhtu. Imma fil-prattika, il-

Maltin kuntenti bis-sitwazzjoni? Ihossuhom moqdijin?

Tqajmu diversi mistogsijiet, fosthom:

- Biex tinbeda l-korrispondenza, bil-Malti jew bl-Ingliz?

- Il-korrispondenza ta’ bejn l-uffi¢jali u d-dokumenti
tal-proceduri interni b’'liema lingwa qeghdin?

- L-abbozzi tad-dokumenti pubblici jsiru l-ewwel bil-
Malti jew bl-Ingliz? Intqal li hafna drabi d-dokumenti
jinkitbu 1-ewwel bl-Ingliz u gieli jigu tradotti ghall-
Malti.

- L-istqarrijiet ghall-istampa u l-kitba fil-mezzi so¢jali
b’liema lingwa jsiru?
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- Isiru korsijiet ta’ tahrig fil-lingwa (Malti u/jew
Ingliz) lill-impjegati?
- Hemm persuna inkarigata mil-lingwa fid-
dipartimenti?
- PBliema lingwa jsiru l-attivitajiet pubblici? Jekk ma
jsirux bil-Malti, jinghata servizz ta’ interpretazzjoni?
S’issa jidher li 1-uzu tal-Malti jiddependi mir-rieda
tajba u mill-inizjattiva ta’ min ikun qed imexxi. Tqajjem
il-punt li I-uzu tal-Malti ma jistax ikun sempli¢cement
inizjattiva personali. Perezempju, filwaqt li fid-
Dipartiment tal-Protezzjoni Civili I-korrispondenza
ssir kwazi kollha bil-Malti, fl-Awtorita Maltija tat-
Turizmu I-Malti ma jintuzax, lanqas fil-komunikazzjoni
mal-Maltin, forsi minhabba nuqqas ta’ persuni
ddedikati ghal dan il-ghan. Jidher li wasal iz-zmien li
jinhareg dokument uffi¢jali standard li jorbot (nghidu
ahna, dokument tal-proceduri interni) biex il-
komunikazzjoni bilingwi ssir obbligatorja u konsistenti
mid-dipartimenti kollha tal-gvern.
L-induction programme tal-IPS ghall-haddiema
1-godda tas-servizz u s-settur pubbliku ma jinkludix
komponent lingwistiku obbligatorju tal-Malti
komunikattiv.
L-edukazzjoni ghandha sehem importanti f'dan kollu.
Ir-rispett u l-imhabba lejn il-lingwa jridu jitrawmu sa
mic-cokon u jekk il-problemi fl-ortografija, fis-sintassi
u, fuq kollox, fl-artikolazzjoni tal-hsieb jigu indirizzati
kif imiss, ikun aktar facli ghas-Servizz Pubbliku li jsib
impjegati adattati li kapaci jagdu I-funzjonijiet li jidhlu
ghalihom.

115



Prattici tajbin

+ Saret referenza ghac-¢irkularijiet ta¢-Civil li jheggu
lill-uffi¢jali pubbli¢i jingdew bil-Malti, u b’Malti tajjeb,
u bl-Ingliz fil-komunikazzjoni pubblika taghhom
(fuljetti, formoli, avvizi, mezzi so¢jali, tabelli, ecc.) u fil-
korrispondenza privata taghhom man-nies.

« DPajjizi bhal Wales u l-Irlanda ghandhom ombudsman
ghal-lingwa li jassigura li l-istandards bilingwi jitharsu,
anke jekk il-Welsh u I-Irlandiz mhumiex mitkellma
mill-bi¢ca I-kbira tan-nies fil-hajja ta’ kuljum. Tajjeb
li jsir studju fuq din l-inizjattiva u jekk tkunx effettiva
ghall-kuntest lokali.

+ Prattika mill-ahjar li turi standards definiti u konsistenti
fit-thaddim taz-zewg lingwi hi tal-agenzija Servizz.
gov. Hawnhekk il-Malti huwa l-ewwel lingwa, u
tithaddem politika lingwistika li ma ntirtitx imma li
hadmu ghaliha b’'mod mahsub. Din l-agenzija taghmel
sejha ghall-offerti biex tikseb is-servizz ta’ copywriters
u ta’ qarrejja tal-provi halli tassigura li kulma jinhareg
uffi¢jalment ikun ghadda mill-gharbiel. Holqu wkoll
proceduri interni biex meta jkun ged jinhaseb u jitfassal
servizz gdid, il-lingwa tittiehed inkonsiderazzjoni
sa mill-fazijiet bikrija, anke abbazi ta’ stharrig tal-
esperjenza tal-utenti, u I-Malti jinghata prijorita.

+ Prattika ohra tajba tithaddem mill-Ministeru tal-

Familja fil-kitba tar-rapporti ghall-qorti. Il-haddiema
hawnhekk hassew li ma kellhomx it-thejjija mehtiega biex
jiktbu r-rapport bil-Malti u rrikorrew ghand il-Kunsill
Nazzjonali tal-Ilsien Malti, aktar minn darba, u r¢cevew
tahrig li swielhom hafna. Uhud minnhom temmew ukoll
b’success il-kors universitarju fil-qari tal-provi.
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