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1. Zjara fuq Facebook

Jekk inzur il-pagna tieghi fuq Facebook u nagra l-aggornamenti li jaghmlu I-hbieb
tieghi matul il-gurnata, ic-¢ans li nagra xi haga bil-Malti hija zghira hafna, forsi mhux
iktar minn ghaxra fil-mija. Biex inkun iktar preciz, rari nara xi haga miktuba bil-Malti
biss, jew b’dak il-Malti li I-ghalliema tieghi I-iskola kienu jkunu lesti jsejhulu “tajjeb”.
Mill-banda I-ohra, spiss nara affarijiet bhal dawn:

(1) Ara Madonna... xi hlew! I'm suddenly rooting for our very own version of Sister
Act

Jew inkella:
(2) Eh ok, fil fatt my next question was going to be about Lucia s letters?
Jew sahansitra:

(3) Nagbel 100% ... Pero let this respect be reciprocal ... Ghax mhux l-ewwel darba li
nintaga ma' cyclist li jogghod fin-nofs u ma jhallikx tagbzu.?

Nghiduha kif inhi, jekk dan huwa Malti, huwa kemxejn imbieghed mill-istandard
(minn dak li I-ghalliema tieghi kienu jkunu lesti jtuh marka tajba f'xi ezami tas-
sekondarja, per ezempju). Mill-banda |-ohra, xi haga tghidli li mhux dagstant
imbieghed minn dak li nisma’ — mhux dak li nagra, izda dak li nisma’ — fit-tahdit ta’
kuljum.

Malta ghandha ambjent lingwistiku kumpless immens: Hemm tliet lingwi ufficjali
(mill-20186, il-Lingwa tas-Sinjali Maltija inghatat gharfien bhala lingwa ufficjali
flimkien mal-Malti u I-Ingliz). Fambjent bhal dan, meta jithadded il-kelliem, li
x'aktarx ghandu hakma ta’ iktar minn lingwa wahda, irid jinnegozja bilan¢ kontinwu
bejn bzonnijiet differenti fil-komunikazzjoni. Fost I-ohrajn, dawn il-bZzonnijiet jinkludu
l-effi¢cjenza (meta tkun ged titkellem ma’ xi hadd, ma tistax iddum wisq biex tfendi
kelma) imma anke |-udjenza (b’xi mod, trid tifformula I-kontribut tieghek b’mod li
jinftiehem minn min gieghed jisimghek).

1 Facebook, 2014, mehuda minn fuq il-pagna tal-awtur
2 Facebook, 2016, mill-pagna pubblika https://www.facebook.com/StradaStrettaFans/?nr
3 Facebook, 2016, mill-pagna pubblika https://www.facebook.com/groups/salott/



Dan kollu ilu jigi studjat f'ogsma bhas-Socjolingwistika u I-Psikolingwistika, li
bejniethom jippruvaw ifissru I-ipprocessar tal-lingwa minn banda bhala attivita li
ssehh fi hdan komunita, u mill-banda |-ohra bhala process mentali. Imbaghad hemm
I-istudju tal-lingwa li jsir permezz tal-uzu tat-teknologija. Fil-gasam tal-informatika u
I-Intelligenza Artificjali, il-lingwa hija fruntiera importanti, sew ghax jekk irridu
noholqu sistemi intelligenti nippretendu li dawn ikunu jafu jipprocessaw il-lingwa
naturali bhalma jaghmel il-bniedem; kif ukoll ghax |-uzu tat-teknologija joffri metodi
— specjalment fil-qasam tal-machine learning — li jippermettulna ngharblu ammonti
vasti ta’ data lingwistika, u niskopru fihom tendenzi statistici li nistghu nuzawhom
biex intejbu I-gharfien xjentifiku taghna ta’ kif tahdem u kif tigi uzata I-lingwa (jew
lingwi) li niktbu u nitkellmu.

F’dawn I-ahhar snin, il-Lingwistika Komputazzjonali bdiet dejjem izjed tgharbel I-uzu
tal-lingwa fuq il-mezzi socjali. Hemm bosta ragunijiet ghal dan. Raguni importanti
hija li fug dawn il-mezzi — mhux biss Facebook, izda wkoll Twitter, YouTube,
Instagram u ohrajn — hemm attivita kontinwa li ssehh f'qasir zmien u li tiggenera
ammont inkredibbli ta’ data, li tista’ tintuza ghall-analizi awtomatika. Izda hemm
ukoll ragunijiet ohrajn, bil-wisq izjed importanti.

L-ewwelnett, il-mezzi so¢jali huma interattivi, jigifieri persuna li tikkomunika fughom
ged tikkomunika ma’ xi hadd b’mod immedjat, hafna drabi b’heffa komparabbli ghal
dik tat-tahdit ta’ kuljum. Dan ifisser li I-lingwa taf tkun ged tintuza b’mod li jixbah
izjed it-tahdit spontanju milli I-kitba tradizzjonali. Ghaldastant, dawn il-mezzi jistghu
jintuzaw bhala tieqa fuq l-ipprocessar tal-lingwagg naturali minghajr l-ixkiel li jgib
mieghu l-ambjent artificjali tal-laboratorju.

It-tieni, fug dawn il-mezzi, il-komunikazzjoni ssehh f'xibka fejn kull persuna hija
konnessa ma’ hafna ohrajn. Dawn il-konnessjonijiet mhumiex ilkoll b’sahhithom
indags. Hemm nies li “titkellem” maghhom iktar spiss, li twiegeb iktar malajr ghal
dak li “jghidu”, forsi ghax tafhom ahjar, jew ghax sempliciment huma influwenti
hafna. Din tal-influwenza hija wkoll fattur importanti. Iktar ma’ persuna hija
konnessa ma’ ohrajn, iktar ma tinghata widen, iktar takkwista rwol ¢entrali fix-xibka.
U fl-ahhar mill-ahhar, ix-xibka virtwali fug dawn il-mezzi mhix xibka uniformi, izda
hija maghmula minn zoni iktar densi u aktar ippopolati minn ohrajn, fejn hemm
gruppi maghmulha minn nies li r-rabta ta’ bejniethom hija iktar b’sahhitha. Per
ezempju, fil-Figura 1, irripproducejt ix-xibka ta’ konnessjonijiet tieghi fuq Facebook,
fil-forma ta’ grafika li turi min hu konness ma’ min (dawn in-nies kollha konnessi
mieghi, naturalment).*

4 |l-vizwalizzazzjoni nholgot permezz tal-programm LostCircles. Ara: https://lostcircles.com



Figura 1. Xibka ta’ konnessjonijiet fug Facebook

F'din I-istampa, hemm grupp sew ta’ nies li jiffurmaw centru ta’ densita gawwija (li
jfisser li hafna min-nies li naf jien probabbli jafu wkoll lil xulxin). IZzda mbaghad hemm
uhud, li jidhru fil-periferiji, li mhumiex dagstant konnessi ma’ ohrajn. U hemm
sahansitra grupp zghir ta’ nies, fil-giegh nett tal-istampa, kemm kemm jidhru, li ma
ghandhom ebda konnessjoni ma’ hbieb ohra tieghi.

X'impatt jista’ jkollha komunita bhal din fuq l-imgiba socjali/virtwali? U fuq il-lingwa?
Jekk, nghidu ahna, jien naf lil Francesca, u Francesca taf lil James, hemm xibka
maghmulha minn zewg konnessjonijiet (bejni u Francesca, u bejn Francesca u
James). lzda jekk jien naf lil James ukoll, allura ma’ dawk iz-zewg konnessjonijiet
zdiedet ohra, u x-xibka saret cirku reciproku (li, jekk inzidu konnessjonijiet ohra li
ghandhom dawn I-individwi, taf tkun taghmel part minn zona densa hafna, bhalma
hemm fi¢c-centru tal-istampa). Kif jinfluwenzaw lil xulxin persuni f'din it-tip ta’ rabta?
U din l-influwenza tirrifletti ruhha fl-uzu tal-lingwa wkoll? Jista’ jkun, per ezempiju, li
xi hadd li jikkomunika regolarment, ma’ numru kbir ta’ nies (xi hadd fi¢c-centru tax-
xibka), jispicca wkoll jinfluwenza mhux biss is-suggetti li jigu diskussi, izda wkoll I-istil
ta’ lingwa li tintuza?

Hemm bosta studji fil-qasam ta’ Social Network Analysis li juzaw metodi formali u
matematici (hafhna minnhom ibbazati fug Graph Theory) biex janalizzaw l-istruttura
ta’ dawn ix-xbiek virtwali. 1zda forsi dak li hu izjed interessanti ghalina huwa I-izvilupp
recenti ta’ dixxiplina li whud ged jirreferu ghaliha bhala Computational Social Science
(Cioffi-Revilla 2016). L-ghan ta’ studji li jagghu taht il-kappa ta’ din id-dixxiplina huwa
li juzaw dawn il-metodi formali u japplikawhom permezz ta’ programmi fug ammonti
kbar ta’ data, biex jistudjaw l-agir tal-individwi u I-komunitajiet li jaghmlu parti
minnhom. Fi kliem iehor, il-mezzi socjali ged joffru laboratorju haj ghall-istudju ta’
komunitajiet li I-ezistenza taghhom hija medjata mit-teknologija.

Mhix gqabza kbira biex taghraf ir-relevanza ta’ din il-perspettiva ghall-istudju tal-
lingwa. Hawn ukoll, il-mezzi socjali jistghu jitgiesu bhala laboratorju fejn I-uzu tal-



lingwa qged isehh b’mod naturali, minghajr l-intervent tar-ricerkatur. Fug kollox kif
diga osservaijt iktar ‘il fug, ged isehh b’mod li jiddistingwih mill-kitba f'mezzi
tradizzjonali. U allura tqum mistogsija interessanti hafna: Jekk ngharblu I-uzu tal-
lingwa fuq il-mezzi soc¢jali bhal Facebook, Twitter u ohrajn, insibu evidenza li ssahhah
(jew inkella li tiffalsifika) il-mudelli li gew zviluppati fl-ogsma tas-soc¢jolingwistika u I-
psikolingwistika? Biex titwiegeb din id-domanda, jehtieg koperazzjoni bejn xjentisti li
jahdmu f'dawn l-ogsma, kif ukoll dawk li jahdmu fuq il-fruntiera ta’ bejn il-lingwistika
u l-informatika. Studju bhal dan igib mieghu hafna sfidi godda — inkluzi problemi etici
-- izda jiftah orizzonti godda wkoll.

Fil-bgija ta’ dan l-artiklu, nixtieq naghti harsa lejn uhud minn dawn id-direzzjonijiet
godda fl-istudju tal-lingwa, u lejn kif jistghu anke joffru perspettiva gdida fuq il-Malti
u l-lingwi I-ohra li jaghmlu parti mill-komunita lingwistika Maltija. Fuq kollox, I-ghan
ta’ dan l-artiklu huwa li jishaq fuq il-fatt li I-uzu tal-lingwa f'"dawn il-komunitajiet
virtwali ghandu aspetti li jgarrbuh ghat-tahdit spontanju, almenu jekk inharsu lejh
minn lenti partikolari. U ghaldagstant, bi hsiebni nenfasizza wkoll kif certi sejbiet
mill-gasam tal-informatika ged jghinu biex isahhu u jirfinaw mudelli li nholqu fis-
soc¢jolingwistika u I-psikolingwistika.

2. Din x’kitba hi?
II-mod kif niktbu fuq il-mezzi socjali ghandu xehta iktar kazwali u spontanja, inqas
mahsuba, mill-mod kif niktbu s-soltu, nghidu ahna f'artiklu jew esej.

Din l-intwizzjoni ghandha wkoll bazi empirika: Hemm ricerka li turi li I-kitba fuq il-
mezzi socjali togrob lejn it-tahdit anke f’'aspetti li forsi ma jkunux ovvji mad-daqqa
t’'ghajn. Dan johrog anke f'wiehed mill-ezempiji li bdejt bihom iktar ‘il fug. F'ezempju
(3), il-persuna kitbet nintaga. Issa, din hija formulazzjoni li wiehed jisma’ spiss fit-
tahdit. Essenzjalment, |-/ tal-verb laga’ tghaddi minn process ta’ assimilazzjoni,
x'aktarx minhabba I-n tal-prefiss ni- li jimmarka l-ewwel persuna. ll-punt krucjali
hawn huwa i xi haga bhal din generalment tigi evitata fil-kitba.” F’din il-modalita
generalment hemm process li jiehu izjed hin mit-tahdit, huwa izjed mahsub, u izjed
suggett ghat-tgharbil skont ir-regoli u I-konvenzjonijiet. It-tahdit mod iehor. U mid-
dehra, it-tahdit fug Facebook ukoll.

Naturalment, ma nistghux nibnu teorija fug ezempju wiehed, jew fuq ftit. Izda I-
ipotesi li hemm modifikazzjoni fonologika fil-kitba fuq il-mezzi socjali li tixbah lil dik li
nosservaw fit-tahdit giet mistharrga b’mod sistematiku u fuq skala ferm ikbar f'lingwi
ohra. Perezempju, saru studji fuq il-messaggi gosra miktuba minn komunitajiet
Amerikani fuq Twitter, li wrew li dawn jiktbu certu kliem kif ihossuh u jispiccaw
jassimilaw xi hsejjes, jew sahansitra jeliminawhom, proprju kif jaghmlu fit-tahdit
(Eisenstein 2013a). Dan huwa wkoll influwenzat mid-djalett li wiehed ikun jitkellem.
Eisenstein, perezempju, sab li I-ortografija tal-utenti Amerikani fuq Twitter tvarja
skont iz-zona geografika fejn jinsabu u skont id-djalett f'dik iz-zona. B’hekk kelliema
ta’ djaletti fejn fit-tahdit spiss titnehha t-t finali fi kliem bhal left, fug Twitter spiss

5 Fil-Korpus Malti v3.0, per ezempju, fejn it-testi huma fil-bi¢éa I-kbira miktuba, il-kelma nintaga’
nsibuha biss darba, f'’kuntest letterarju fejn hemm karattru jitkellem direttament. ll-verzjoni bl-I hija
ferm izjed frekwenti. Ara: http://mlrs.research.um.edu.mt/CQPweb/Malti03/



jiktbu I-kelma /ef (u dan huwa ezempju wiehed minn hafna). Naturalment, l-istess
individwi mhux se jaghmlu hekk f'kuntest iehor, nghidu ahna jekk ged jiktbu
assenjament tal-universita, jew ittra formali.

Hemm ukoll diversi studji li jixhtu dawl fuq kif I-ortografija u sahansitra I-grammatika
tinbidel fug dawn il-mezzi (ez. Eisenstein 2013b; Baldwin et al 2013), sew permezz
ta’ tagsiriet li jaghmlu I-komunikazzjoni iktar efficjenti (/18r flok later, perezempju), kif
ukoll fil-hafna ‘zbalji’ ortografici li wiehed jara, hafna minnhom frott tal-heffa li biha
jinkitbu I-messaggi. Dan huwa car anke fil-kaz tal-Malti: F'ebda wiehed mill-ezempji
tal-bidu ma hemm uzu ta’ sing ghall-artiklu, jew ta’ dijakritika ghal ittri bhall-A. Dan
mhux fenomenu rari. Izda langas ma huwa ristrett ghall-uzu tal-lingwa Maltija. Haga
bhal din mhix dagstant dovuta ghall-“ghazz” jew l-injoranza, dagskemm ghall-fatt li |-
komunikazzjoni qed issehh fug mezzi bhal mowbajl jew tablet, b’tastiera virtwali li
trid il-hin biex tagleb fugha minn sistema ortografika ghal ohra. U I-hin f'dawn il-
mezzi huwa limitat, ghax it-tahdit hafna drabi jsir “in real time”. Biex niehdu ezempju
izjed estrem: f'lingwi fejn is-sistema ortografika ma tuzax l-alfabett Ruman, prattika
komuni fost |-utenti tal-mezzi so¢jali hija li jadattaw dan l-alfabett biex jakkomoda I-
lingwa taghhom. B’hekk I-utent jista’ jikkomunika b"heffa minghajr ma jkollu bzonn
jagleb it-tastiera virtwali fug mowbajl jew tablet. L-Arabizi, verzjoni tal-alfabett
Ruman li jintuza fost min jikkomunika bl-Gharbi, huwa kaz prominenti.

Interessanti wkoll li fug il-mezzi so¢jali, il-code-switching — li permezz tieghu kelliem
jew kittieb jagleb bejn lingwa u ohra — huwa komuni mmens. Dan gie osservat
f'hafna komunitajiet, inkluz fost kelliema tal-Gharbi (ez. Elfardy u Diab 2012) u |-
iSpanjol (ez. Vilarez et al 2015). Dawn l-osservazzjonijiet saru anke fugq mezzi so¢jali
iktar bikrija, inkluz I-Internet Relay Chat (IRC) li kien popolari fis-snin disghin, fi studji
ta’ komunitajiet ta’ utenti fl-Indja, fost I-ohrajn (ara Paolillo 2001).

Fost |-utenti Maltin ta’ dawn il-mezzi, ghadna ma nafux kemm hija kbira t-tendenza,
ghalkemm l-esperjenza ta’ kuljum taghtina x’nifhmu li probabbilment hija mifruxa
sew. It-tliet ezempji tal-bidu kollha fihom xi forma ta’ code-switching jew sahansitra
code-mixing, meta l-istess sentenza tinkludi elementi ta’ iktar minn lingwa wahda.
Dan jidher f'ezempiju (2), fis-sentenza ...fil fatt my next question... L-istudji lingwistici
fug it-tahlit tal-lingwi jaghtuna x’nifhmu li [-punti li fejn isehh dan mhumiex arbitrarji
(hemm diskussjoni estensiva f"Matras 2007, b’ezempji minn diversi lingwi, inkluz il-
Malti). Perezempju, hemm ferm iktar ¢ans li nsibu galba minn lingwa ghal ohra
madwar espressjoni bhal fil-fatt (li spiss ghandha |-funzjoni ta’ discourse marker, u
allura tintuza biex tfisser l-intenzjoni tal-kelliema, I-ghan li ged tipprova taqdi dak il-
hin fit-tahdit) milli, nghidu ahna, fl-artiklu (rari naraw xi haga bhal the dar fejn kont
nogghod). Ezempju simili hafna ghal dan, din id-darba b’tahlit bejn Ingliz u Spanjol,
huwa dan t’hawn taht, minn studju ta’ Solorio u Liu (2008). Bhal fil-kaz ta’ fil-fatt, il-
punti fejn tinqgaleb il-lingwa jduru madwar discourse markers bhal pero u que no (li
tfisser “mhux hekk?”):

(4) Pero this being a new year, it’s a time to start over que no?



Fejn jidhol il-code-switching, it-tahlit bejn lingwi differenti, hemm sfidi cari anke
ghall-izvilupp ta’ teknologiji intelligenti. Jekk il-mowbaijl tieghek ghandu fih
programm li jippermettilek tkellmu u tordnalu jwettaq certi funzjonijiet (jibghat
messagg, perezempju), dak il-programm jista’ jkun ta’ ferm izjed siwi ghalik jekk
jifhmek titkellem bil-mod kif jigik naturali. Dan jista’ jinkludi kazijiet fejn inti tuza
kelma bl-Ingliz f’ nofs sentenza bil-Malti, jew bil-kontra.® Meta Rosner u Farrugia
(2007) hadmu fuq sistema biex tagra I-messaggi sms fuq il-mowbajls ta’ utenti
Maltin, wahda mill-isfidi li kellhom jippruvaw jeghlbu kienet proprju din: kif sistema
tista’ taghraf fejn hemm galba ghall-Ingliz, anke f'messagg qasir, u tkompli tagra |-
messagg b’mod naturali.

Imma biex ikollna stampa ¢ara tal-kundizzjonijiet li tahthom isehhu dawn il-
fenomeni, sew jekk ged nitkellmu fug assimilazzjoni ta’ hsejjes, kif ukoll jekk ged
nitkellmu fuq tahlit bejn il-lingwi, ghandna bzonn hafna informazzjoni u ezempiji
(preferibbilment mijiet ta’ eluf). Diga saret hidma sfiga fi hdan id-dixxiplini tas-
soc¢jolingwistika u I-psikolingwistika, izda bl-uzu ta’ machine learning u d-
disponibbilta ta’ valanga ta’ informazzjoni fuq il-mezzi soéjali, dan jaf isir iktar
possibbli u hemm lok ghal sejbiet godda u mudelli iktar precizi.

3. Ma’ min ged tithaddet?

Aktar ’il fug, accennajt ghall-fatt li I-heffa li biha nikkomunikaw fuq il-mezzi so¢jali
tixbah hafna d-dinamika li biha nitkellmu wic¢ imb wicc¢ u hija fattur importanti li
tgarreb il-komunikazzjoni bil-miktub fug dawn il-mezzi izjed lejn il-konverzazzjoni.

Wahda mill-affarijiet li spiss isehhu f’konverzazzjoni wicc¢ imb wic¢ hija li I-kelliema
jadattaw ghal xulxin, b’'mod li sahansitra jibdew juzaw l-istess kliem u strutturi
grammatikali. Dal-process ghandu aspett sew psikologiku kif ukoll sog¢jali.

Immagina loghba bejn tnejn min-nies li tintlaghab b’karti li fughom hemm figuri
astratti, imsejha tangrams, bhal dik li hemm f'Figura 2.

Figura 2. Figura astratta maghrufa bhala ‘tangram’

Wahda mill-persuni li ged tilghab taf li I-karti jridu jitgieghdu f'¢ertu ordni u trid
taghti l-istruzzjonijiet lill-ohra. L-ghan finali huwa li jispi¢¢aw it-tnejn li huma bil-karti
fl-istess ordni.

6 ||-fatt li anke I-ikbar purista lingwistiku jispicca jaghmel dan fit-tahdit ghandu jserhilna rasna i din
hija direzzjoni legittima ghar-ricerka xjentifika.
” Immagni mehuda minn https://en.wikipedia.org/wiki/Tangram



Naturalment, din la hija loghba komuni u wisq ingas attivita li se narawha ssehh
f'hajjitna. Imma meta Clark u Wilkes-Gibbs (1986) uzaw din il-loghba f'esperiment, |-
ghan taghhom kien li jgieghlu lin-nies jithaddtu fug oggetti li mhumiex familjari (u
allura mhemmx mod maghruf kif wiehed jista’ jirreferi ghalihom), izda li huma
vizibbli ghal zewg kelliema li jehtieg jiddiskutuhom. B’rihet hekk, I-esperimentaturi
setghu jaraw kif bil-mod il-mod, dak li tghid wahda jispicca jinfluwenza dak li tghid I-
ohra. Jekk persuna tirreferi ghall-istampa t’"hawn fug bhala “il-vazun”, hemm ¢ans
kbir li I-persuna |-ohra taccetta din id-deskrizzjoni, anka jekk ma tkunx konxja li ged
taghmel hekk. Minn dak il-hin ‘il quddiem, jibgghu jirreferu ghaliha b’dal-mod.
Kultant, dan ma jsehhx mill-ewwel. Immagina kieku, meta persuna tghid ‘vazun’, il-
persuna l-ohra tinsisti li ssejjah din il-figura xi haga ohra, nghidu ahna ‘lampa’.
Hemmbhekk il-komunikazzjoni tehel, almenu sakemm iz-zewg kelliema jsibu
deskrizzjoni li jagblu fugha. Imma minn dak il-punt ‘il quddiem, la tigi stabbilita
“formula”, tibga’ tintuza.

Fi kliem iehor, hemm tendenza li waqt konverzazzjoni, il-kelliema “jinnegozjaw” il-
mod kif jikkoncepixxu I-affarijiet u I-mod kif jiddeskrivuhom. Dan l-aspett ta’
“negozjar” inghata enfasi f'serje ta’ studji klassici bhal dak imsemmi izjed ‘il fuq,
studji li huma marbuta mal-isem ta’ Herbert Clark u |-kollegi tieghu (ara spec¢jalment
Clark 1996). Huwa process li fl-ahhar mill-ahhar jaghmel it-tahdit ferm izjed
effi¢jenti. Kieku kull darba li nirreferu ghall-istampa rridu nergghu niddeciedu x’se
nsejhulha (lampa? vazun?), kieku I-“loghba” li nilaghbu ta’ kuljum — il-loghba
kumplessa li nsejhulha “konverzazzjoni” — iddum wisq u ma tasal imkien, ghax hadd
ma jinftiehem.

Fl-istess waqt, il-mod kif nadattaw ghal xulxin fit-tahdit ghandu dimensjoni so¢jali
wkoll u din tiddetermina I-varjeta tal-lingwa li nuzaw minn mument ghal iehor. Fi
studju importanti fuq il-kelliema tal-Lower East Side fi New York, William Labov
(2006) wera kif il-varjazzjoni lingwistika tiddependi sew minn aspetti tal-kelliema li
huma relattivament stabbli (bhall-gaghda so¢jo-ekonomika taghhom, |-eta, ec¢.) kif
ukoll minn aspetti iktar fluwidi li jinbidlu minn interazzjoni ghal ohra (jiddependi ma’
min ged titkellem, f'liema kuntest, ghal liema ghan). Skont il-Communication
Accommodation Theory ta’ Giles (ez. Coupland u Giles 1988, fost |-ohrajn), il-kelliema
jadattaw ghal xulxin skont kemm jixtiequ jnaqqsu d-distanza socjali ta’ bejniethom.
F'kaz li I-interazzjoni ged issehh f'kuntest fejn hemm distanza konsiderevoli
(perezempju, bejn ghalliem u student, jew bejn politiku u xi hadd li mar ihabbatlu fuq
il-bieb tal-ufficcju biex jitolbu pjacir), I-akkommodazzjoni ma tkunx simetrika: min
ghandu l-izjed poter, jew min jinsab f’pozizzjoni “ghola”, ghandu izjed possibilta li
jimponi l-istil ta’ tahdit tieghu fug min jinsab f'pozizzjoni iktar baxxa. Jekk I-ghalliem
jiddeciedi li dak vazun, hemm ¢ans tajjeb li I-istudent isegwi lill-ghalliem.

Sew jekk, ma’ Clark u shabu, nahsbu fuq il-konverzazzjoni bhala negozjar li jsehh
b’mod mhux konxju, kif ukoll jekk nenfasizzaw il-fatturi so¢jologici li jiddeterminaw
il-varjazzjoni stilistika, bhalma jaghmlu Labov u Giles, I-istampa li nakkwistaw hija ta’
kelliema li ghandhom ghad-dispozizzjoni taghhom firxa wiesgha ta’ stili u modi kif
jithaddtu, li minnhom jaghzlu u jadattaw skont il-kuntest, skont il-htiega tal-mument.



Din il-kapacita hija dik li taghmilna “kompetenti”. B’kompetenza hawnhekk mhux
ged nifhem biss gharfien impli¢itu tal-grammatika ta’ lingwa (is-sens tat-terminu
kompetenza spiss assocjat ma’ Chomsky), izda gharfien ukoll ta’ kif naghmlu ghazla,
minn varjeta tremenda ta’ modi u stili li bihom kapaci nikkomunikaw, biex insibu |-
istil u I-mod adattat ghall-okkazjoni. Qed nitkellmu, fi kliem iehor, fuqil-
Communicative Competence li enfasizza Hymes (1972).

Huwa process li spiss isir awtomatikament, minghajr wisq hsieb. 1zda huwa process
ukoll li huwa ferm izjed tipiku fit-tahdit milli fil-kitba. Jekk tikteb artiklu, jew novella,
jew poezija, il-lingwagg li tuza huwa ingas suxxettibbli ghal influwenzi min-naha ta’
haddiehor u mill-kuntest, ghas-semplici raguni li la jsehh wic¢ imb wicc u langas
ghandu l-immedjatezza tipika ta’ konverzazzjoni, li fiha persuna twiegeb lil ohra
minghajr telf ta’ hin u hemm referenza kontinwa ghall-kuntest mhux lingwistiku,
bhall-post fejn ged issehh. Minkejja li huma miktuba, il-mezzi socjali jidher li huma
eccezzjoni.

Hemm xi studji li juru li I-mod kif nuzaw il-lingwa miktuba fugq Facebook, Twitter u
mezzi socjali ohrajn jigi influwenzat sewwasew mil-lingwagg ta’ haddiehor, b’mod li
jixbah il-process li jigi osservat fil-konverzazzjoni. Perezempju, Pavalanathan u
Eisenstein (2015) sabu li fuq Twitter, meta xi hadd jikteb messagg li jindirizzah
specifikament lil udjenza specifika, x’aktarx marbuta ma’ post partikolari, il-lingwagg
u l-istil jigi adattat ghal dik I-udjenza, bhallikieku |-kelliem ged jipprova jnagqgas id-
distanza socjali bejnu u bejn dawk li ged jindirizza. Rizultati simili nstabu fug mezzi
ohrajn, bhall-Internet Relay Chat (Paolillo 2001; Niederhoffer u Penebaker 2002).

Sejba interessanti ohra hija li f’kuntesti fejn issehh komunikazzjoni bejn grupp ta’
nies online, dawk li ghandhom status oghla minn ta’ haddiehor ghandhom tendenza
jinfluwenzaw I-istil tal-lingwagg li jintuza. Fi studju li sar dwar id-diskussjonijiet li
jsehhu online bejn I-edituri u I-kontributuri tal-Wikipedja, instabet tendenza gawwija
li I-lingwagg tal-edituri jispicca jinfluwenza I-lingwagg tal-kontributuri, li ghandhom
status izjed baxx fil-gerarkija ta’ min jipprovdi I-kontenut fug dan is-sit (Danescu-
Niculescu-Mizil et al 2012). U biex nikkonfermaw li dan mhux sempli¢ciment
fenomenu marbut mal-Wikipedja, l-istess awturi wrew I-istess dinamika fil-grati, fejn
id-diskors tal-avukati jirrifletti I-ghazliet lingwistici tal-imhallfa. Xi haga simili ssehh
ukoll fug Twitter, fejn persuni li ghandhom influwenza gawwija (ghax, perezempiju,
isegwuhom hafna nies, jigifieri huma nukleu importanti fix-xibka, b’hafna
konnessjonijiet), jispiccaw jinfluwenzaw il-lingwagg uzat minn haddiehor (Danescu-
Niculescu-Mizil et al 2011).

Din it-tip ta’ akkomodazzjoni ma ssehhx biss abbazi ta’ kontenut, kif gara fil-kaz tal-
esperiment bil-figuri astratti. Hija ferm izjed sottili minn hekk: I-istil li bih wiehed
jitkellem jew jikteb huwa ddeterminat mill-kliem li wiehed juza, il-kostruzzjonijiet
sintattici li jaghzel, it-tip u I-frekwenza ta’ prepozizzjonijiet, pronomi, artikli, ec¢.
Dawn mhumiex affarijiet taht kontroll konxju tal-kelliem.



Bhal fil-kaz tal-assimilazzjoni fonologika (ara Tagsima 2), dawn it-tendenzi ged jigu
studjati permezz ta’ tekniki mehuda mill-istatistika u |I-informatika, izda dejjem bil-
ghan li jisfruttaw il-mezzi socjali biex itejbu I-mudelli taghna ta’ kif tintuza I-lingwa.

Minn dan ghadu ma sar xejn fuq il-Malti, izda hemm hafna lok biex jibdew jitwiegbu
mistogsijiet krucjali. Perezempju, kemm ivarja l-istil ta’ komunikazzjoni meta xi hadd
ged jitkellem ma’ persuna li hija influwenti fix-xibka virtwali (jigifieri xi hadd fic-
centru ta’ dik l-istampa li rajna f'Figura 1)? It-tahlit bejn il-lingwi — il-codeswitching —
huwa suxxettibbli ghall-istess tip ta’ influwenza? Perezempju, ghandi izjed tendenza
nhallat jekk ged nitkellem ma’ xi hadd li jhallat? U kemm jiddependi minn kemm hija
“importanti” din il-persuna?

4. Lil hinn mill-laboratorju

L-ghan ta’ dan l-artiklu kien li jaghti dewqa ta’ kif I-informatika u I-lingwistika,
f’konverzazzjoni kontinwa ma’ ogsma bhas-socjolgija, I-istatistika u |-psikologija, ged
jikxfu realtajiet interessanti dwar I-uzu tal-lingwa fuq il-mezzi socjali. L-ghan huwa li
jinholqu sistemi aktar efficjenti li jagdu n-nies billi jikkomunikaw maghhom, izda fuq
kollox li jittejjeb |-gharfien ta’ kif tintuza I-lingwa, f'laboratorju “naturali” fejn mhux
ged ingieghlu n-nies jaghmlu attivita artificjali ghall-iskop tar-ricerka, izda qed
nistudjaw l-interazzjoni hajja, ta’ kuljum.

Hemm lok biex jibdew jitwiegbu domandi krucjali dwar I-uzu tal-lingwa fit-tahdit u
fil-kitba. Dan ghandu jwassalna wkoll biex nibdew nifhmu ahjar il-modi kif
nikkomunikaw f'kuntest multilingwi bhalma huwa dak ta’ Malta. ll-progress li sar
dawn l-ahhar snin ghandu jaghtina x'nifhmu li I-mezzi so¢jali, minkejja |-problemi li
huma wkoll assoc¢jati maghhom, fihom ukoll sors ta’ informazzjoni u evidenza
lingwistika. Kulma ghandna bzonn huwa d-data, il-programmazzjoni, l-istatistika, u
gharfien solidu tax-xoghol kruéjali li sar matul hafna snin fl-istharrig tal-lingwa mill-
perspettivi socjali u psikologici.
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Bijonota

ALBERT GATT (1979) huwa d-Direttur tal-Istitut tal-Lingwistika u t-Teknologija tal-
Lingwa fl-Universita ta’ Malta. Ir-ricerka tieghu tiffoka primarjament fuq sistemi
intelligenti tal-kompjuter li jipprocessaw il-lingwagg naturali, kif ukoll fuq l-aspetti
psikolingwistici tal-iprocessar tal-lingwa.



